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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPERDIENTES

A la Asamblea General de Asociados de
Fundacion Telefdnica Méwxica, A, C.

Oplinlan

Hemos auditado los estados financieros de Fundacion Telefdnica México, A. C. (la Fundacion), que
comprenden ios estados de situacion financiera al 31 de diclembre de 2023 y 2022, v los estados de
actividades v de flulos de efectivo correspandientes a los ejercicios terminades en asas fechas, asi
eamo |as notas explicativas a los estados financieres que incluyen un resurmen de las politicas contables
significativas.

En nuestra opinian kos estados financierss adiuntos presentan razonablemente, @n Ldos fos a3pechos
materiales, |8 situacion financiera de la Fundacion al 31 de diclembee de 2023 v 2022, su desempenio
financlero v sus flujos de efective cormespondientes & lod ejerciclos terminados en esas fechas, de
conformidad con kas Normas de Informackon Financiera aplicables en México (NIF),

Fundamentos de la opinion

Homos levads a cabo nuestra audivoria de conformidad con las Mormas Internacionales de Auditaria
[HIA). Muestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la
secciin “Responsabilidades de los auditores en relacidn con la awditoria de los estados financieros”™ de
este informe. Somes Independsentes de la Fundacidn de confarmidad con el Cédigo de Etica Profesional
ded Instituto Mexicano de Contadores POblicos, A. €., junto con los requerimientos de ética que son
splicables & nuestras auditorias de estades financieros en México, y hemas cumplido [as demas
responsabilidades éticas de conformidad con esos requerimientos v dicho codigo., Consideramos que
fa evidencia de auditoria que hemos obtenido proparciona una base suficlente y adecuada para
austentar nuestra opinidn.

Resipengabilidades do La Administracién y de los responsables del Gobierno
de la Fundacion en relacksn con los estados financieros

La Administracién de la Fundacidn es responsable de la preparacion v presentacidn razonable di los
eatados financieros, de conformidad con kas NIF, v del contred intemo que considerd necesarlo para
permitir la preparacion de estados financierss libres de errores materiales, ya sea por fraude o errar,

AL preparar los ¢3tados finencierss, la Administracion es responsable de evaluar la capacidad de la
Fundacidn pasa continuar como negocio en marcha; revelando, &n i Caso, (85 cusstiones retativas a
negocic en marcha v utilizando |2 base contable de negocio en marcha, excepto si la Administracion
tiene La Intencidn de liquidar la Fundacidn o de cesar operaciones, o bien no exista otrz alternativa
mds realista que hacerlo.

Los responsables del Gobierno de la Fundacion son los encargados de la supervision del proceso de
reposte financiera de la Fundacion.
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Responsabilidades de los Auditores en relacién can la Auditoria de los estados financieros

Huestros obietivos son obtener una seguridad razonable de que ios estados financlenos en su conjunts
estan libres de errores materiales, ya sea por fraude o error, y emitir un informe de auditeria que
contenga nuestra opinidn, Seguridad razonable es un alzo nivel de seguridad, pero no garantize gue
uni auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte un error material, cuando este
ewista. Los errores pueden deberse a fraude o efror y s& consideran materiales 5, individualmente o
de forma agregada, puede preverse razonablemente que influlran en las decisiones eCondmicas que
\os usuaros toman baséndese en los estados financieros.

Durante la realizacion de una auditoria de conformidad con las MlA, aplicamos nuestro julcio
profesional y mantenemos una actitud de escepticizmo profesional. También:

« Identificamos y evaluamas los riesgos de error material en los estados financieros, ya sea por fraude
g error, disefames y aplicames procedimientos de auditaria para responder a dichos riesgos.
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para sustentar nuestra opinibn. EL riesgs
de no detectar un error material debido a un fraude es mas elevado que Uno que resuite e LN
ecror no intencional, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionaimente errdneas o la elusidn de los controles intermnos.

. Obtenemes un entendimiento del controd interno relevante para la auditeria, con el fin de disafiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las cirounstancias, y n0 o0 .2
finalidad de expresar una opinidn sobre 1a efectividad del control interna de La Furdacion.

« Evaluamas si las politicas contabies aplicadas son adecuadas y la ragonabitidad de las estimaciones
contables y de las revelaciones relativas presentadas por [a Administracidn,

. Evaluamos si es adecusdo que la Administracion utilice la base contable de negocio en marcna pars
preparar fos estades financieros, y i, bacados en la evidencia de auditoria obtenida, existe
incartidumbre material con base en hechos o condiclones que puedan generar dudas significatival
sobre La capacidad de la Fundacion para continuar Come regecio en marcha, 51 concluimos gue
existe una incertidumbre material, s¢ requiere que llamemos La atencién en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estades financieros o, 5l dichas
revelaciones son inadecuadas, que expresemnos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se
basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria, 5in
embargo, hechos o condsciones futuros pueden ser causa de gue 13 Fundacion deje de ser un negotho
&n marcha.

« Evaluamos, en su conjunto, la presentacion, 1 estructura y el contenido de kos estados financierss,
incluyendo 1as revelaciones retativas incluidas en tas notas, y 5i g8 estados financierss presentan
razonablemente las transacchones y hechos subyacentes.

. Comusicamos a los responsables del Gobierno de la Fundacion, entre otras cuestiones, el alcance

y el momento de realizacion de la auditoria y los hallazgos skgnificativos de la auditoria, cualguier
deficiencia significativa del control interna que identificamos en ek transcurso de la auditaria.

CASTILLO MIRANDA ¥ COMPARIA, & €.

C.P.C. ya Perez

Ciudad de Maxico, a
17 de septiembre de 204



Fundacién Telefanica Méxica, A. C.

Estados de situacién financiera

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022
(Cifras expresadas en pescs mexicanas)

Activa

Lorta plazo

Efectiva

Partes refacionadas 5

Taotal del activo

Pasivo

Corto plazo
dcreedares diversas
KTIpUESLo por pagar
Beneficios a los empleados T
Qtras remuneraciones por pagar

Total del pasivo

Patrimonio contable B
Patrimonio restringido temporalmente

Total del patrimonio contable
Total del pasivo vy patrimanio

2023 FLATY)
5 15 128 5 116,628
19,400,639 10,630,763
e laislel R I0ZALAE)
5 1,412,426 § 1,005.4%%
584,513 725 815
2,736,036 2,341 98E
1,459,315 491 858
[ ] 3,085 09k
13,247 477 8661 295
13247477 __ 5.461.29%
1390767 310747331

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros, los cuales fueron autorizados,

para su emision el, por el funcionario que firma al calce.

Direcuor Control de Gestion -



Fundacion Telefdnica México, A. €.

Estados de actividades
Por los afios gue terminaren ef 31 de diciembre de 2023 y 2022
{Cifras expresadas en pesos mexicanos)

Hota 2083 2023
Actividades
Aumentos del patrimonio restringido temporaimente:
Danativos recibicos 5b 5 44,669,901 5 41,559,424
(ftros ingresos 2,111,49% i 382
__A6TRLBO0 42,348,806
Disminucitn del patrimonio:
Danativos okorgados b3 14,700 384 34,353,546
Gastos de operacion - 13,473,370 5,892,251
Gastos de administracidn 91,754 1,768, 9452
impueito sobre La renta d 131 403 3T 85T
9 15 456,332,756
Ganancias actuariales 105,297 14,017
ambio neto en el patrimonio contable 7,586,182 (3,369 933)
Patrimonio contahle al inicio del afo 5. 661 295 9.031,228
Patrimaonio contable al final del afo § 13247477 5__S.68L200

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros, lo3 cuales fueron avtorizados,
para su emision ef, por el funcionarie gue firma al calce.

, ggf_-,_«f..,“,-r:‘i‘-«t'_:‘ Y
Delice Cristal Cruz Guzman ‘}f

Director Control de Gestidn




Fundacian Telefsnics Maxico, &, €

Estado de flujcs oa efectiva
Par Loz afos gue terminaren el 37 &8 Sictemiore de 2023y 2022

(Cifras expresades en pesos mexicenos)

2023 2022
Actividades de oparacion
it Donativos otorgados § (24,703,384) 5 (34,253,546)
! Cobros a partes relacionadas 44,669,501 41,559 424
| Pagos por serviclos a partes relacionadas (35,707) (99, 136)
c Pagos & proveadores (9,598, 412) (7012, B82)
Pago de impuestos _13.751.33%) __(3.088.843)
i
| Flujos netos de efectivo utilizados en actlvidades
de operacién 6,584,039 (3,005,083
Actividades de financiamisnto
Cuenta financiera con Fisatel &, 69 876) 613,097
intereses con partes relacionadas, ganadas 7 1,388 900
Flujos netos de efective generados de actividades
de financiamiento (6. 658,539) 011
Désminecion neta del efectha {77.500) {993 ,088)
Efectiva al principlo del afio 116,528 1,109,714
Efectivo al final del afio R . 3 i A 114,628

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financierss, los cuales fueron awtorizados,

para su emision el, por el funcionario que firma al calce,

Director Control de Gestidn



Fundacién Telefonica México, A, C.

Motas a los estados financieros
Par los aftos que terminaron el 31 de diclembre de 2023 ¥ 2022
{Cifras expresadas en pesos mexicanos)

1. Actividad de la Fundacidn y eventos importantes

Fundacion Telefonica México, &, C. (:a Fundacidn) se constituyt el 17 de octubre de 2003 e Inicid
sus operaciones el 15 de noviembre de 1003. En su primer pestimonio T903E que acredita su
constitucién como una asociacién civil con una duracion Indefinida y sin fines de locra. Su
domietlin fiscal sstd ubicado en Prolongacion Pasec de la Reforma 1200 piso 14 Celonia Cnz
Manca, Alcaldia Cuajimalpa de Morelos, codigo postal 05249, Fundacion Telefdnica México tiend
como mislén: “Hacer nuestro mundo mas humane, impulsando un desarrolio digital inclusive."Su
abjeto se enfoca en ayudar a la promaecson, culdado y combate a la pobreza, & traves del apoyo
e impulso de la educacién, habilidades y competenclas digitales, I3 reduccion dela vulnerabilidad
social y digital, la divilgacion del conecimiento impulsando faros, publicaciones, exposiciones,
que swmen a |a transformacién digital y 3 aprovechar al maximo las oportunidades que ofrece la
tecnologia vehiculo democratizader. Trabaja a través del apoyo econtmico a otras donatarias
autarizadas, guienes. colaboran con colectivos en siteacion vulnerable, Fundacidn sostiens
vinculos con organizaciones de ba socledad civil, gobiemo y academia, ademas de contar con £l
apoye de los voluntarios Telefénica, principalmente colaboradores o personas vinculadi ¢on et
Grupo Telefonica que participan en el programa de voluntariado corporative internacional. La
operacion se realiza a través de organismos o instituciones sin fines lucratives y que estan
autorizadas para recibir donatives deducibles en términos de la Ley del Impuesta Sobre:la Renta
{LISR].

Los donativos que recibe la Fundacion se soportan con dos Convenics Marco de cnlaboracion: EL
primera €5 con Fundacién Telefonica (Espana), suscrito el 1 de enera de 2023 y el segundo con
Fundacion Profutura (Espafa) suscrito el 3 de enero de 2022; bajo los cuales se define la
cataboracién y 1a recepcion de los denativos. En 2017, con la alianza entre Fundacion Telefonica
(Espafia) y Fundacion Bancaria La Caixa se constituyd Fundacion ProFutura, institucion gue desde
@96 mismo afo aporta recursos al programa de Educacion Digital que tlene como mision feducis
la brecha educativa, propercicnando una educaciin digital de calidad a nifos y nifas y brinda
formacion docente en entarnas vulnerables del pais. La aspiracion de la Fundacién es convertirse
Bn un réferente mundial de la transformacion e innovacion educativa. Los donativos se entregan
a donatarfas autorizadas mediante la firma de convenios de colaboraciin y la certificacidn de
carta donativa donde se especifican los lineamientos de la Fundacion para 1os programas ¥
proyectos a desarrollar, asi como el monto a donar por e pericdo especifico para la gestion de
las actividades, por lo cual, los donativos recibidos y otorgados son de restriccion temporal. En
ol caso de que los fondos otorgados tanto por Fundacion Telefonica (Espaha) y Fundacian
Profuturo, sean utilizados para wn desting diferente al cual fueron otorgades, éstas podran dar
par terminado el convenio con la Fundacion.

La Fundacién cuenta con autarizacién para recibir donativos deducibles del Impuesto Sobre la
Renta {I5R) en el rubro "Organizaciones civiles y fideicomisos de apoyo econdmico de donatarias
autorizadas’ conferme al articulo 82, pentiltime parrafo dé ta LISR de fecha 27 de agosto de 1004,
can nimers de constancia de autorizacion 325-SAT-09:1-DICT13864. La autorizacion mantiene su
vigencla para el ejercicio fiscal siguiente al dar cumplimenta con lo dispuesto &n (as disposiclones
fiscales.




2. Bases de preparacion de log estados financieros

o]

€.

Cumplimiento con Normas de Informacién Financhera

Lios estados financiens que se acompanan han sido preparados de confarmidad con Las Normas
de Informacién Financiera Mexicanas (MIF), emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de
Informacihn Financiera, A. C. (CINIF).

Uso de estimaciones y supuesios clave

La preparacitn di los estados financiercs de conformidad con las NIF requiere que se efectien
ciertas estimaciones y utilice clertos supuestos para valusr algunas partidas de los estados
financieros v para efectuar las revelaciones que s2 requieren en los mismos. Sin embargo, los
resultados reates pueden diferir de dichas estimaciones, por lo que se considera que las
estimaciones v supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias.

Los supuestos relevantes clave utilizades en la determinacion de fas estimaciones contables
son revisados peribdicamente, y los efectos relatives, si los hubiere, son reconocidas en el
mismo periodo v en los periodos futuros afectados. Los rubros en los que se han realizado
juicios y estimaciones importantes s& describen en las sigulentes notas:

= Mot 3-c Provisiones
»  Mota 3=d Beneficios & los empleados
= Mota 3-h impuestos a la utilidad

Manedn funcianal y de informe
La moneda furcional de la Fundacion es el peso mexicano, debido a que es la moneda del pais
eeondmico en el que opera, ya que s transacciones de ingresas y egresos, st COMO 45

principales actives y pasivos estin denominados en dicha moneda. De igual forma ia moneda
de informe de la Fundacion, para efectas legales v fiscales o5 el peso mexicano.

Efectos de La inflaciin

Los estados financieros que se acompafian se han preparado sobre bases historicas, sin incluir
los efectas de La inflacidn en la infarmacian financiera hasta el 31 de diciembre de 2007 Como
I requieren las MIF,

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 el porcentaje de inflackon de los tres ejercicios anteriores
g5 de 18,338 v 13,345, respectivamente.

Estado de actividades

Los estados de acthvidades incluyen todos los rubres que conforman el cambio neto en el
patrimonio contable,

Los costos v gastos ordinarfos se presentan atendiendn a su naturaleza, debido a que es la
manera de presentar con claridad la informacidn financiera de la Fundacian.

. Estados de flujos de efectivo

Los estados de flujos de efectivo han sido preparadas utilizande el método directo que consiste
en presentar los cobros y pages, preferentemente en términos brutos, clasificados de acuerdo
con su origen en actividades de operacidn, inversian y de financizmienta.



. Resumen de politicas contables significativas
8. Efectivo y equivalenies de efeciig

Se vallian a valor razoneble y conssten princpamente en sfactivo dispontble para |a operacion
de la Fumdacian, depdsitos bancarios a & vista Og alia Bguloder gue son faclimente convertibles
en efectivo y estan sujetos & Mesgos poco ¥igniticativos de cambtos ensu valor, Los intereses
ganados se presentan en el estedo Oe soiividaces coma otros ingresos.

b. Pagos anticipados

Los pagos anticipades s régistran con Dase en el valor pagado de bienes o servicios por recibir
¥ se presentan en el corto © largo plazo en atenclan a la clasificacion de la partida de destino.
Los pagos anticipados por senvicios se reconocen en los resultades del periodo en que se
reciben los senvicios,

€. Provislones

Las provisiones se reconccen si, como resultado de un evento pasade se tiene una obligacidn
presente, legal o asumida que puede ser estimada de forma flable v €5 probable que vaya a
ser necesaria una salida de beneficios econdmicos para cancelar la obligacidn.

d. Beneficios a los empleados

Beneficios directos a corto plaze. Se reconoCen conforme se devengan con base en los sueldos
actuales expresados a su valor nominal y corresponden principalmente & suetdos, salarios y
aportaciones a instituciones de sequridad soclal, susencias compensadas, Como vacaciones,
prima vacacional {adecuar a las ausencias compensadas apticables a la Comparia), bonos &
Incentivos,

Beneficios por terminacion. Se reconocen en resultados a su valor nominal cuando es ineludible
pagarias y corresponden a las remuneraciones que deben pagarse al términe de 1a relacidn
laboral cuando eésta ocurra antes de que el empleado llegue a su edad de jubilackin v no
existen condiciones preexistentes de acumulacidn, Estos beneficios corresponden a
indemnizaciones por despido v a la prima de antigiledad por causas de muerte, invalidez,
despido y separacion voluntaria antes de la fecha de jubilacidn, determinadas de acuerda con
las disposiciones laborales aplicables,

La Fundacion opto per reconocer las gananclas y pérdidas actuariales en obligaciones en el
patrimonlo contable en el momento én que se gensran tomanda como base la vida labaral
remanente promedio de fos empleados on que se esperan reciban los beneficios del plan
wigente al inicio de cada perioda,

e. Reconocimlents de donativos recibidas

Los donativos ¢ reconocen como aumentos al patrimonio cuando se reciben en efectivo,
equivalentes de efective, otros activos o por promesas incondicionales de donar,

Los donativos recibidos con promesas condicionales o con cardcter devolutivo, se registran
coma ackives y 5¢ trasladan al patrimonio hasta que las condiciones son cumplidas,

Los denativos recibidos por promesas incondicionales de donar se reconocen en el momento
en que son legalmente exigibles y existe seguridad suficiente de que serdn cobrades o recibidos
ios bienes relativos,

Los donatives en efectivo, equivalentes de efectivo y otros activos recibidos con estipulaciones
del donante que limitan el uso de los actives donados, se registran en el patrimonbo
temporalmente restringido o permanentemente restringldo,
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La clasificacion de los ingresos se realiza atendiendo & la sustancia econdmica de las
transacciones v evaluanda las contraprestaciones recibidas, para poder distinguir 108 donatives
recibidos de los ingresos por la venta de blenes y de otros ingresos.

f. Reconocimiento de donatives olorgacos

Los donativos otorgados se reconccen en el estado de actividades como un gasto por donativa
en el perindo que se otargan,

g. Patrimonio

El patrimonky se forma de fos activos netos de la Fundacion y no tiene restricciones
permanentes ni temporales para ser utilizado. Es decir, son los activos netos que resultan de;
a) todos los ingresos, costos ¥ gastos que no son cambios en el patrimonio restringido
permanente o temporalmente, y b) los provenientes de reclasificaciones de o hacia el
patrimonio permanents o temporalmente restringhdo.

h, Impuestos & La ugflidad

La Fundacion califica como una entidad no contribuyents del ISR en términos del Tituls 1 22
la LISR.

La LISR establece que las personas morales a que se reflere el Titulo Ul de la misma L, 2o
las que se ublica la Fundackon pagard como ISR definitivo ol que resulte de splicar 8l remasests
distribuihle que en su Caso s hubiers determinado en (oS términos del articulo T4 o2 (2 LIS
la tasa del 35%.

Ley Federal del Trabajo {LFT), establece en su articulo 125, las excepsiones ce reparo of
utilidades, entre las que ubica la Fundacién, a no ser una obligacion difects a2l page 2= o
Participaciin de los Trabajadores en La Utilidad (PTU).

Los gostos no deducibles incurridos por la Asociacidn estdn sujetos el pego del 158 ce
conformidad con lo disposicién fiscal vigente.

El monto de los gastos que realicen en el ejercicio, distintos a los que se considersn cooma
irversion, no exceda del 5% de sus ingresos totabes en al mismo periodo v los ingresos gue
obtergan por actividades distinias a tas que realizan con sus miembros ¢ Sockos, 58 destingn
in su tatalidad al cumplimiento de su objeto social.
4, Administracion de riesgos

Mo hubo camipios sustanciales en 13 expasicidn de la Fundaclda & los desgos de let sbrumentod

financiers, sus objetivos, politicas v procesos para administrarios o a los métodos de valuacian

utilizados en los ejercicios anterores, salvo gue en esta nota se Indique o contraris.

a. Principales Instrumentos {inancierod

LMHTTI‘CEIH.!E! instruamentos financieros wtilizades por ia Fundacion, ¥ por lof que surgen riessos
son bos siguientes:

«  Efectiv
- Cusntas par cobrar a partes relacionadas

b. Instrumentos financieros por categoria
Los principales instrumentos financieras por cobear y por pagar por categoria son coma sigue!
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—SNLaE por oobrar e IFLPI

-] 1 T
2023 023
Efective 5 9138 8 116,628
Cuenias por cobrar 3 Sares fiesiomasey 15 400 519 10,630,763

5. Partes relacioradss
Las compafiias mencionzsas & e5ie nata se.consideran como partes relacionadas.

2. Los saldos por codrar 2l 31 ce diclembre de 2023 v 2022 con partes relacionadas se integran
CoNmD Sigue:

2023 2022

Cuentas por cobear:

Fisatel México, 5. A, da C. V, SOFOMEN.R. (1) § 19,400,639 510,630,763

b. Durante los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2082 las principales
operaciones con partes relacionadas se muestran & continuacian;

2073 2022
Ingresos recibidos de partes relacionadas

Por donatives:
Fmdadm Telefdnica (Espafia) % 18,465,854 % 18,510,114
Fundacién Profutwro 36,204,037 23,049 310
S S4669.901 5 41,559,474

Par intereses.
Ingresos por intereses (1l Rl IL3ZT 51,388,500

Gastos reaslizados con partes relscionadas
Serdcios de operacion neto:

Pegaso PCS, 5. A de CL W, {2} L 13,007 5 F8.115
Tetefonica Gestion integral de Edificios
¥ Servicios, 5 L.U, 131 3 11,747 5

(1) La Fundacion celebrd un contrato de coenta corriente con Fisatel México, 5. A, de €. V.
SOFOM E.N.R., para disponer de v sistema de caja Unica v asi centralizar os saldos de
sus cuentas bancarias, mismo gue genera rendimientos a tasas varables.

{2) Eldia 25 de mayo de 2021 la Fundacion renovi contrato de prestacién de servicios maviles
con Pegaso PCS por un perisds de 12 meses.

{3} Telefonica Gestion Integral de Edificios v Servicios, 5.L.U. empresa en Espafia que se
encargd del envio a México de las revistas 'y libros.

1o



&. Donativos otorgados v gastos de operacién

Los donativos otorgados se reconocen en el estado de actividades como un gasto par donativo en
&l peripda gue 'se otorgan.

La Fundacidn cuenta con Autorizackin emitida por el 34T en el rubro H Organizaciones chviles y
fideicomises de apoyo econdmibco de donatarias autorizadas (articuto 83, pendltimo parrafo de fa
LISR} por | e (o donatives son oborgados a entidades con fines no lucrativos autorizadas a
rescibir donatives deducibles en términos de 1a LISR cuyo chieto sacial esté alineado al objeto
social de la Fundacion vy que colaboran con colectives en siteacian vulnerable.

La Fundacion tendra como finalidad el fomente de actividades de interds general para promover,
desarrollar, fomentar, movilizar, apovar, divulzar, contribulr ¥ ser referente en tas actividades
e Los dmbitos de Educacion Digital, Innowvecion Educativa, Empleabilidad, Conocimients y Cultura
Digital v Yoluntariado utitizando formatos de intervencion presencial yfo digitales en sectores
menos favorecides, por o que los donativos de naturaleza condicional s& otorgan & donatarias
autorizadas vigentes gue ontreguen los documentos legales v fiscales para su identificacion v
aprabaciin de los procesos de Compliance v que dessen beneficiar a la poblacidn objetio
mediante Lo frma de un convenio de colaboracian donde se formuda el provecto v se establecen
las obligaciones de las partes, las garantias anticorrupcion, la obligacion de la confidenclalidad
de la informacion y la proteccion de datos personales, los planes de las aportaciones y los
mecanismos de contral para la transparencia de La gestion y de los recursos y/o proyectos.

Los donativos se entregan de manera condicional sin que represente la obligackin de la entrega
total del monts aprobads. El donativo - se transfiere en diferentes aportaciones conforme al
avance en el reparte de gestidn presupuestal del proyecta.

a. Burante 2023 y 2022 la Fundacibn otargd donativod & diversad instituciones Como ¢ muestra
a continuacion:

2023 1022

Atenea Espafol de México, A.C. 5 8,190,223  § 11,627,109
Conectando Pasos, 4.C. 6,120, 447 6, 364 442
Instituta de Investigacion para el Desarrotlo
o= la Educacion, A.C. 4,254, 768 6,140,797
Hifios en Alegria, A.C. - 439,000
Centra para [a Misica y las Artes Sonoras, A.C. 2,297,946 3,609,000
Fundacidn Educa México, A.C, 2,650,000 3,567,278
Fundacidn de Apoyo a la Juventud 1LA_P, . 1,100,000
Universidad de Guadalajara 330,000 306, 000
Fundacian Alma |LA.P. 1060, 000 200, 1000
Patromato Fondo de Arte Contemparaned  G00.000
Total de donatives reconocidos en el estado

de actividades A4 000,384 5 34,353,548

b. Los principales renglones gue integran) los gastos ‘de operacion en 2023 y 2021 son ommio
siguen:
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rlords

Nomfnas L §.347.905 S 778917
Pasivo labaral 495,347 390,415
Gastos notariales 172.530 219,070
Telefonia Mavil 11,3187 %0, 58%
Seguros 809,205 791,214
Viajes y viaticos 926,529 582,858
MHros 1,686_467 28,788
Total de gastes operativay 513,473,370 S 9,897,261

7. Beneficios a los empleadas

a. En el mes de agosto de 2021 se realizé la transferencia de un total de 7 empleados, de Celutar
de Telefonia, 5. A, de €. V. a Fundacidn Teiefonica México, A.C., reconociendo todos los
derechos Laborales de los empleados. incluida la antiiedad y todas las prestaciones legales
que hubiesen generado por el efecto del vinculo laboral correspondiente, asi came los rlesgos
de trabaio terminades.

El pasivo neto y el coste del plan de beneficios son definidos a través de la contratacsin de

servicios de un actuarie independiente conforme a las bases definidas en los planes.

. A continuacian, se presenta La conciliacidn del pasivo neto por beneficios deflaldos al inicia ¥

al fimal del afo:
2023 20232
Saldo infclal del Pasivo Neta por Beneficios Definidos 5 2341986 5 1,965,188
Costo Laboral del Servicio [adopcion de la Horma -3} 28,181 .
Costo laboral del Servicio 260,154 -
Interds Heto 211,032 .
ORI (Adopcidn de la Morma B-3) [1,124)
Costo de beneficios definidos del afn
{adapcion de la norma D-3) (104, 173) 376,598
Pasive neto por beneficlos definidos al final del afio = i,ﬂhﬂjﬁ B 341 oRs
- El costo de beneficies definidos se muestia a continuacion:
2023 2023
Reconocido en el resuitada del ejercicio:
iCosto laboral ded servicio actual % 260,154 & 232,584
Costo laboral del servicio pasado - .
Caste financigrg (104,173) 158,027
Ganancias y pérdidas actuariales en obligaciones 1 __ (4017
Costa de beneficios definidas W70 . 376508

- Lot principales supuestos sctuariales utilizados para determinar la obiigacidn de los beneficios

definidos para el plan se muestran a continuacikan:
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2033 2033
THLE 08 esl et 9.13% 8.25%
Tase dhe Sngrewcts S el 3.00% 8.00%
TRy pooasmmr o8 o i 3R 3.50%
Vidp REarE TETanEe SeormErg 08 05 TESaAdoes G423 ahos
Wida tabora! remanends ororhetio Sian Fensicnes 13.36 afs
Wida lasors: remanesta SroTedns plan Antiguedad 10.52 anos
Vidp lpsare, rpmpmaney ssmmedis =iap Terminacion &, 30 anas

Patrimonio coniable

La clastficacion oel patrimanio contable s# realiza atendiendo al tipo de restriccion que conllevan
los donativos percibidos por la Fundacion. Las restricciones en el empleo de [os donativos pueden
Ler [EMpPOrales o Sermanenies,

El patrtmonio de la Ascciacion, inciuyendo los epoyos y estimudos plblicos que reciba, se
destinaran exclusivamente a los fines propios de su objeto social por el cual havan sido
auvtorizades para recible donativos deducibles del 1SR, mo. pudiends otorgar beneficios sobre el
remanente distribuibie a persona fisica alpguna o a sis integrantes personas fisicas o morales,
salvo gue se trate, en este Oitimo caso de alguna entidad autorizada para recibir donativos
deducibles en pérminos de la LISE que se encoentren inscritas en el Registro Federal de las
Organizaciones de la Sociedad Civil como activa o se trate de la remuneracien de servichos
efectivamente recibidos. La Asociacion no debera distribuir entre sus asociados, remanentes de
los apoyos o estimules pdblicos que reciba. Lo estipulado en el articulo de los estatutos es de
cardcter frrevocable.

. Entarma flscal

a. De acuerde con lo dispuesto en el Articulo 79 de la LISR, la Fundacidn no esta sujeta a este
EravAmen por ser persons maral con fines no lucrativos,

b. La Fundacidn no podrd destinar mds del 5% de los donativos recibldos para cubrir sus gastos de
administracian, conforme a lo establecido en el reglaments de la LISR.

€. La Fundacion es responsable solidaria con las autoridades fiscales respecto de las retenciones
de impuestos, como s el caso de honorarios & personas fisicas,

d.. De acuerdo con el ltimo parrafo del Articulo 79 de la LISR, cuando las personas morales no
contribuyentes realicen eragaciones no deducibles permanentes, éstas lo consideraradn como
un remanente distrbuible. B! remanente distribuible lo deberda enterar la Fundacion,
aplicandsle la tasa maxima sobre el excedente del limite inferior que establece el articulo
152 de fa LISH, siendo esta ung tasa de impuesto del 35%, En el sjercicio de 2023 se determing
rermanents distribuible de 5 433,011 que generd un ISR por 5 131,403; en el ejercicio de 2022
5& determing remanente distribulble de b 908,450 que generd un 15R por & 317,957,

e, El rubro de impuestos por pagar al 31 de dictembre de 2023 v de 2022 estd dado pof:
retenciones de ISR por ndmina, I5R amual ¥ cuotas obserg-patronales por un importe de
& 551,992 v de 5 698,281, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2023 v 2021 se tienen por pagar retenciones de 158 y de IVA y otros, por
532,519 y 5 28,534, respectivamente.
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10: Informacién estadistica y narrativa

Durante el glercicio de i023 las principales actividades realizadas por Fundacion Telefanica
México, A, C. fueron:

Educacian digital

La Fundacion tiene como propdsito brindar farmacion a todas las personas, consider que una
educacion de calidad es un wehiculo transformador principalmente para nifas, niflos y
adotescentes (NNA), docentes, directivos, padres de familia, para toda (a comunidad educativa,
por ello, cree firmemente que educar transforma. En México opera con el programa
Comprometidos con la educacidn y las modalidades de operacidn principalmente son: 1. Madelo
Integral de Educacitn Digital v 2. Formacion Docente,

1. Modelo Integral de Educacisn Digital

Tiene como objetive, promover acoeso a una educacidn universal v de calidad para contribuir a
ia igualdad de oportunidades de nifias y nifios enfocindose en la adguisicidn de competencias a
través de la tecnelogia v el empoderamiento de los docentes para la adopcidn v aplicacion de
metodologias innovadoras de ensefianza. Tiene 4 pilares: 1) Formacién y acompatamiento a
docentes; 1) Plataforma educativa para ¢l acceso y creacion de contenidos; 3) Repositorio de
contenkdes y acthvidades digitales para desarrollar competencias en los estudiantes: y 4) Dotacicn
2 aprovechamiento de equipamiento tecnolégicg instalado en [as escuelas,

El proyects forma y acompafia a los docentes, promueve el uso de contenidas educativos en
formata digital, acude a los lugares en los que se brinda educacidn & NMA para proporcionar
dispositivas tecnolégicos y a ensediar su funcionamienta a [os directores y personal de |a escuela
apoyando sy tabor de brindar una educacién de calidad a NMA en contextos vilnerables con &l fin
fue desarrollen habilidades y competencias y asi tengan las mismas oportunidades personales
profesionales que cualquier NNA de otro contexto soclocultural,

slenda el primer afio completo después de pandemia para las escuelas, se realizaron actividades
para dar continuidad al proyecto y avmentar ia frecuencia de uso de los estudiantes. ademas s
aplice una herramienta con la finalidad de conocer el nivel apropiacidn que nos permita disefar
programas adecuados para cada escuela segin el desempefio que estan mostrando en el
programa, y se promovio la designacion, seleceion y formacion especial para docentes lideres
que permita [a sostenibilidad del programa.

s& implementa con tres instituciones operadoras: el Ateneo Espafiol de Mixdco, A.C., el Instituto
de Investigacitn para ol Desarrolls die la Educacién, A.C. y Conectando Pasos, A.C, Esth presentes
en escuelas del sistema regular y multigrado en Ciudad de Méxlen, Estado de Miwton, Guerrerns,
Oaxaca, Puebla, Veracruz y Yucatén de la mano de las autoridades educativas de dichos estados.

2. Formacién Docente

S busca formar y acompafiar a figuras educativas de todo el pais en seis dreas de conaclmbenta:
Competencla digital, Matematicas, Pensamiento Computacional e Inteltgencia  Artificial,
Inngvacién Educativa, Ciudadania y alfabetizaciones Miltiples. La formacion se brinda de manera
¥irtual en modalidades de autoestudio o con acompafambents por parte de tutores BxpeTio,

S¢ trabajé en modalidades de autoestudio y autorizadas con autoridades educativas locales de
los siguientes estades: Aguascalientes, Chiapas, Cludad de México, Estado de México, Guanajuato,
Jalisco, Morelos, Mayarit, Nueve Ledn, Quintana Roo, Verscruz ¥ Yucatan, En la sequnda mitad
del ano la Direccign General de Formackdn Continua a Docenes v Directives con base en la
Estrategia Nacional de Formackon Continua 2023, validd sefs acciones formativas a nivel nacional
para que las entidades federativas las incorparen en su oferta de farmacién,
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Se dio continuidad al "Diplomade en Creacion de Recursos Multimedia para Experiencias
Memorables de Aprendizaje”, atendiendo a miles de docentes, para el uso de herrambentas pars
mejorar el aprendizaje de los estudiantes,

Se implementa con tres instituciones operadoras: el Ateneo Espafiol de Méxieo, A.C, (AEM), el
Instituto de Investigacién para el Desarrollo de la Educacion, A.C. (IIDEAC) v Conectando Pasos,
AC (CP)

A través de los donativos entregados a las donatarfas autorizadas aliadas para la gestion de los
proyectos se beneficiaron 2 683,983 mifas, nifios v adolescentes (MMA) v a 35,025 docentes.

Accidn Social y Voluntariado Telefdnica

Fundacion atiende a colectivos vulnerables en colaboracion con entidades sociales aliadas y a

través de la intervencion de los voluntarios Telefonica, La estrategia para llevar 3 cabo gstas

acciones se disena con base en las necesidades de los colectivas vulnerables, se consideran los

interesss de los woluntarios Telefonica y se -alinea con la estrategia global de Fundacion

Telefonica, la cual busca reducir la vulnerabilidad digital, social y continuar a la transformacion

3;1:;:. del tercer sedtor con el proposito de sumar a los ODS de la agenda Z030 de Haciones
mdas.

Fundacion Tedefénica concibe a la tecnologia v la digitalizacién como un medio para maxdmizar
la intervencidn social, un mecanismo de activismo soctal, un medio para maximizar la
participackin. Tiene comg respansabilidad trastadar a los mas vwildnerables [a potenclalidad de la
tecnologia y que, ademds, sea una herramienta de trabajo de las entidades sociales para
desarrollar su labor con beneficiarios, asi como su sostenibilidad.

Les colectives clave atendidos fueron: personas con discapacidad; nifias, nifos, Jdvenes,
docentes, y adultos mayores en situacion de vulnerabilidad, mujeres sobrevivientes al cincer v
acclones para culdar el medio ambiente. Asi como un trabajo con organizaciones de la sociedad
civil, con quienes se busca contribuir en su fortalecimiento v sostenibilidad, ge=e--co
cmrp::cn:ia: para reducir la brecha digital,

Fundaciin implementd acciones coordinadas, logrando una mayor sinergla entre o3 =
programas de Fundacidn Tetefonica (Empleabilidad, Educacidn, v Conocimients v C_ 1.2 oes
con el grupo de organizaciones aliadas v con los colectives planteados con 2 923 2as =
amplificar a labor que e realiza en los diversos Ambitos de actuaciin,

Se fortalecieron lazos con [as alianzas logradas y se CONCretarcn NUeVas como: Alimesios Fi=
Todos, LAP., Fundacion Alma, AP, Rios Tarango, ALC.. Rehabilitaciés (=-p--

Equinoterapéutica, 1A, P., Fundacion M5, Fundacidn Dr. José Maria Alvarez AP, Casa ce 3 s

AL, el Sistema Macional para el Desarrolly integral de la Familia en Nuevo Lean ¥ {' z Ears
Mextcana.

Capacidades invernas: Fundacion trabajo con el drea de Fersonas, con la visualizecian de que 12
actividades del woluntarado son wuna herfamienta de desarrolle de competenc a5
compromisol fidelidad v orgullo de pertenencia, buscande incentivar mas la autogestién de o3
equipes solidarios para no depender de Fundaciin para la generacidn de iniciativas.

Modakidad mixta. 5S¢ brindaron actividades hibridas para consofidar una mejor oferta para lod
veduntarios Telefanica, famillares ¥ voluntarios de organizaciones aliadas.

Dentro-de las actividades relevantes, como cada ahbo, son las enmarcadas en el Dfa Internacioral
del Yoluntario Telefonica (DIVT), la campaia de fin de afo, el disefo de equipos solidarias,
campafia de donachon de sangre en las instalaciones de Telefonica Movistar México, las
actividades de reforestacion, la activacion del programa en regiones, en &l resto del pafs, v el
plan de accibn para los damnificados por el huracan OTIS.
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Las iniciathras del programa de voluntariass 1023, se iograroe £72083 A& LA pestion oon Fundackon
Educa méxica, ALC. ¥ 8 los 1,097 vobimtarios oricos acowos oe Telefonica Movistar México en
beneficlo de 52,610 personas con &, 431 Forss o2 Trateio oo vooomsatiado.

Conocimiento y cultura digital

Fundacion impulsa diversas fnfclorbvas oo oogers suers v compartle & conocimiento, ademas
de fortalecer una Cultura Digital al comorar (2 tecaoiogia, la clencia, las humanidades v el arte.

Promuawve ¥ organfos oroeert of seiod! L as en donde el arte y 13 tecnologia se conjugan de forma

feecvpdory E= 2007 se sesmsectarca tres expodiciones: "Colar, El conocimismto de o invisible”,
Lib smoen Coemss s moeans T & T|neeulaciones, Comunbcacton critica y pandemia®, incluyendao
2 TrIETETETOS o8 xITdacss paraleias e oo a estas muestras,

Trmac seToos riihaTente en la coordinaciin de foros, conferencias, charlas, etcéters
seaog Coizors Dyl &0 plianza con otras instituciones, como por efemplo el festival Visiones
Tororan oopaoInce por el CentroMexicano para la Masica v las Artes Sonoras,

Prezzote 2 foros especlalizados v plblicos 1as pubticaciones en formatos digital e impreso de la
colecctan Fundacikn Telefonkca. Fundacidn contribuye a posicionar a Fundacion Telefdnica como
wn referante an materia de produccidn v divulgacion de la culturs digital a través de publicaciones
coma La revista Telos, las reclentes pulblicaciones "Museo dightal. Cludadania y cultura®, “Socledad
Digival en Latinoamdrica 2023 ¢ “Historias de igualdad, Derechos de mujeres v ninas en el
ecpsistema digital”, ejemplio de ello, es su décimo segunda participacion ninterrumpida en la
Feria Intemacional del Libra de Guadalajara.

Los proyectos se implementaron gracias a L gestion con el Centro Mexicano para ka Misica y las
Arves Sonoras, A.C. el logro de 2023 fue de 213,912 personas beneficiadas.

Ermpleabilidad & nnovacidn Educativa

Fundacion cuenta con ¢l programa Conecta Empleo, que busca mejorar la empleabilidad de las
personas & traves de {a formacidn en competencias digitales técnicas y habilidades blandas que
atienda la demanda del mercado laboral actual. Conecta empleo e una plataforma con un
inventario de 54 Massive Online Open Courses ¢ Cursos Online Magivos y Ablertos (MODCs) para
profesionalizar a personas acercandolas a perfiles més digitales, mejorando sus oportunidades de
empieabilidad, En el 2023 & formaron a 33,399 personas beneficiarias,

Cada uno de log 54 cursos tiene duracion entre 30 y 40 horas de formacion v estdn dlsetados para
CLFSEF o CUAMRS Meed an promedio. Lag personas ingresan de manera gratuita a la plataforma
de Conecta Empleo. Los contenidos estan totaimente desarrollados por un grupo de expertos de
Fundackin Telefdnica y estan disponibles en nueve paises de America Latina,

Para apoyar & la formacion de docentes el programa cuenta con tres itinerarios formativos en
linea cuyo objetivo es desarrollar habilidades digitales que los apoven en el process de ensefianza-
aprendizaje, la duracidn es de 30 horas, 13 nlckativa permitid impactar a &, 106 profesores.

En 2023 también se implementaron sesiones cortas de formacibn a traves de actividades
presenciales y webinars que abordaron temas de marketing digital, habilidades para el empleo,
emprendimienta ¥ profesiones del futura, en beneficio de 6,260 personad,

El proyecto contemipla la colaboracidn con la administracién pdblica donde se espera llegar a una
poblacidn cautiva a través de la implementacion de Conecta Emples en diferentes universidades
¥ centros de educackin media superior, qulenes promueven 103 cursos, apoyan en el seguimiento
¥ acompafiamibents a usearios, asi como la vincutacion de los jovenes-con la iniciativa privada v
la posibilidad de ingresar en practicas profesionales.
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Huevas praaonciamisnios coroasied

Durante e 2017 & T0F emag vxas watsras y Orientaciones a las NIF que entrardn en vigor en
periodos contasiss s nser mmre v ool x Fundacion ha decidido no adoptar anticipadarmente, Las
mis importantes cus perecan cambios contables son las siguientes y entran en vigor a partir del

e Tall

1 deangrs de 2024 v ca 2018
Mejoras 1025

» KIF & “Marco Conceptual e las Mormas de Informackon Financhera”, Se incluye la definician
de emiigad de interés pubiics con ot obietive de identificar revelaciones aplicables a todas las
entidades en gansral y aguelias que son obligatorias solo para 1as entidades de interés pablico,

La Administracion de la Fundacion no espera cambios significatives en la informacion financiera
derivado de s adopcion de las normas mencionadas dada su condiclon como aseciacion civil sin

fines de (wers.

. Emfsldn de los estados financleros

Estos estados financieras y sus notas han sido aprobados por Delice Cristal Cruz Guzman, Directer
Control de Gestion, el 17 de septiembre de 2024, y estdn sujetos a la aprobacion de la Asambiez
General de Asoclados de la Fundacidn,
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